
Aviso de Privacidade para Candidatos a Vagas

O PicPay existe para quebrar barreiras e eliminar burocracias. Uma das nossas metas é
fortalecer a sua confiança em nosso trabalho. Por isso, queremos te contar sobre como usamos e
protegemos seus dados pessoais quando você se candidata a uma vaga em uma das empresas do
nosso grupo.

Esse Aviso de Privacidade abrange o PicPay Instituição de Pagamento S/A, PicPay Invest,
CredNovo, PicPay Bank, Banco Original e Guiabolso (“empresas do grupo”).

Utilizaremos seus dados para conduzir adequadamente todo o processo seletivo, mas o faremos
aderindo estritamente aos nossos valores de privacidade, proteção de dados pessoais, ética,
transparência, segurança e responsabilidade.

Quais dados pessoais tratamos?

Ao participar do nosso processo seletivo, nós coletamos alguns dados pessoais relacionados a
você. Em alguns casos, você nos fornece diretamente os seus dados pessoais, mas também
podemos receber seus dados pessoais de pessoas e empresas parceiras que contratamos para
finalidades de recrutamento de vagas específicas.

Ao participar do nosso processo você declara que leu esse Aviso de Privacidade e concorda
expressamente em fornecer apenas dados pessoais verdadeiros, atuais e precisos e em não
alterar a sua identidade ou seus dados pessoais de qualquer forma.

Durante o processo seletivo, o PicPay poderá coletar os seguintes dados pessoais:

● Nome completo;
● E-mail;
● Telefone;
● Data de Nascimento;
● CPF;
● Relacionamento com outros empregados de empresas do grupo ou funcionários

públicos;
● Se ocupou posição em partido político, organização sindical ou cargo público nos

últimos 5 anos;
● Participação societária em outras empresas;
● Localização (endereço, cidade, estado e país);
● Currículo (perfil profissional, dados acadêmicos e de formação, dados laborais, e outras

informações que você fornecer em seu currículo);
● Outros dados pessoais que você nos forneça.

Para quais finalidades?

Seus dados são tratados para avaliar se o seu perfil se encaixa nos critérios que buscamos, para
entrar em contato com você e dar continuidade em caso positivo, bem como para manter seus
dados para eventuais processos por um período de 2 (dois) anos.

É importante dizer que temos o compromisso de aplicar valores éticos desde a etapa de
avaliação dos candidatos. Por isso, perguntamos sobre eventuais conflitos de interesses,
especialmente se você conhece algum funcionário de uma de nossas empresas, se tem
parentesco com Pessoa Politicamente Exposta (PPE), Agente Público ou Órgão Regulador, e se
trabalhou em órgão público nos últimos 5 anos.



Essas informações são obrigatórias para que possamos cumprir com nossas obrigações legais,
regulatórias e éticas.

Compartilhamento

Para tornar o seu processo seletivo possível, compartilhamos seus dados com prestadores e
parceiros tão somente para as finalidades mencionadas neste aviso.

Medidas de Segurança

Proteger as suas informações faz parte do que nós somos, e, principalmente, nos ajuda a honrar
a sua confiança na gente. É por isso que, além de atuarmos sempre seguindo a legislação de
proteção de dados, todos os dados pessoais recebidos, transmitidos e/ou compartilhados pelo
PicPay e empresas do grupo são criptografados e armazenados em servidores seguros.

Para os dados armazenados nos sistemas de recrutamento, buscamos garantir a segurança por
meio de uma avaliação cuidadosa das políticas e práticas de segurança da informação e proteção
de dados de nossos parceiros, aliada a exigências contratuais rígidas.

Por quanto tempo suas informações serão mantidas?

Seus dados serão mantidos por dois anos após você criar ou atualizar seu perfil ou depois de
comunicarmos o resultado de sua inscrição. Ao final de dois anos poderemos entrar em contato
com você solicitando sua autorização para prorrogar a manutenção dos seus dados em nossos
sistemas por igual período.

Seus direitos

● Acesso, confirmação e correção: você pode solicitar um relatório sobre quais dados
seus tratamos e pedir a correção de algum dado incorreto. Basta entrar em contato com
o nosso Encarregado e apresentar documentos comprobatórios quando aplicável.

● Solicitar a anonimização, o bloqueio ou a eliminação de seus dados, caso considere
que o uso dos seus dados pessoais tem sido desnecessário e/ou excessivo (inclusive
aqueles tratados com seu consentimento). Desta forma, a gente vai avaliar seu pedido e,
se for possível, os dados serão descartados ou não ficarão mais associados a você;

● Quando regulamentado o direito de portabilidade pela Autoridade Nacional de
Proteção de Dados (ANPD), você poderá solicitar a portabilidade dos seus dados para
outro prestador.

● Obter informações se os seus dados foram compartilhados;
● Negar e/ou retirar consentimento quando a atividade de tratamento de dados pessoais

necessitar da sua aprovação e, nesse caso, vamos te informar sobre as consequências da
não realização de tal atividade;

● Você pode também solicitar a revisão de decisões automatizadas que possam ter sido
tomadas pelo PicPay ou empresas do grupo;

● Se opor ao tratamento dos seus dados caso você discorde. A gente vai avaliar seu
pedido e, se for possível, iremos encerrar esse tratamento.

Fale com o nosso Encarregado

Se tiver qualquer dúvida sobre como tratamos os seus dados pessoais, você pode entrar em
contato com por um de nossos canais:

Portal de Privacidade I encarregado@picpay.com I Central de Ajuda

https://picpay-privacy.my.onetrust.com/webform/3ded1b65-c8c1-4786-bfc3-cc82081127ef/136b599e-1b35-4b4a-ae29-39895afc1a97
mailto:encarregado@picpay.com
https://meajuda.picpay.com/hc/pt-br

